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FACILITADOR

Wi ilson Navarrete Valdivia; Consultor; Orador; Facilitador; Relator,
Emprendedor ; Gestor Comercial y Marketing

Curriculo Profesional

Resumen

Profesional Multidisciplinario

Experiencia en Marketing, Proyectos,
Gestion de Calidad, Gestion Comercial y
Financiera, Medio Ambiente y
Construccion

Dedicado a la docencia desde el 2004 a la
fecha

Experiencia en emprendimientos vy
desarrollo de alianzas estratégicas
Desarrollo de liderazgo, disciplina y control
emocional

Orador y Conferencista

Posee 3 titulos universitarios, 2 carreras
técnicas de nivel superior y en proceso de
obtencion de un titulo profesional.

Magister en Gestion Publica Municipal y
Desarrollo Local, U Autonoma

Magister en Comunicacion y Negocios;
UBO

INGENIERO FORESTAL U de Chile (1998 - 2004)
Licenciado Ciencias Forestales (1998 = 2003)
Universidad de Chile
Técnico Agricola
Liceo Agricola Tadeo Perry Barnes de Ovalle (1992 - 1996)
Técnico en Administracion de Empresas
(Instituto CAMPVS) (2006 - 2007)

Técnico en Construccion
Instituto ITC, (2013 - 2014)

Contador Publico Auditor (E)
Universidad Alberto Hurtado, (2013 - 2015)

Constructor Civil
Instituto Profesional Los Leones (2019, (C))

Magister en Gestion Publica Municipal y Desarrollo Local (2018 = 2019, (C))
Universidad Autdnoma de Chile
Diplomado: Gestion Municipal (2018)
Diplomado: Desarrollo y ordenamiento territorial (2018)
Diplomado: Participacion Ciudadana y Gobernanza (2019)

Magister en Comunicacion y Negocios (2019) (C)
Universidad Bernardo O'Higgins
Diplomado en Comunicacion (2019)
Diplomado en Marketing
Diplomado de Direccion de Negocios

Inscripciones y Postulaciones:

https://forms.gle/7uLMFbryz4KMXukd7




PROGRAMA
MARKETING Y VENTAS

#TeleCapacitacion

para trabajadores(as) y dueios(as)
de pequeiios negocios.

Aprende sobre marketing, emprendimiento,

tecnologia y mas.
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Instituto de Capacitacion Empresarial de Chile



RUTA DEL
EMPRENDEDOR

1.Ventas en Redes Sociales
2.Modelo de Negocios Canvas
3.Gestion de Redes Sociales
4.Plan de Marketing

—

Charla Gratuita; como Postular Curso
Marketing y Ventas
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Charla Gratuita; c6mo Postular Curso Marketing y

Si no se prepara bien un PLAN DE MARKETING ..... Ventas
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Programacion Construccion Lo que queria
el usuario
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MODELO DE PLANIF'CACION Inscripcion(\else:ItJiituIaciones: PLAN ESTRATEGICO
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e LU Problemas <: Estrategia ::) Soluciones

TS ANALISS EXTERNO | T estrategicos general estrafegicaos
DEBLIDADES FORTALEZAS | AMENAZAS OPORTUNIDADES 0 VISION
PROBLEMAESTRATEGICOGRAL. SOLUCION ESTRATEGICAGRAL. o compartida

ESCENARIOS o Grupos Areas clave

Sl <:: infernas

Factaores clave :D
ex ternos

Decisiones
estratégicas
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esTrateqicos

PLAN ESTRATEGICO
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T Analisis S Charla Gratuita; cdmo Postular Curso
Interno Marketing y Ventas
identificar R Inscripciones y Postulaciones:

Debilidades

https://forms.gle/7uLMFbryz4KMXukd7
Objetivos

ViSién Objetivos Ineascde

Estrategicos

l

accion

- 4 Actividades

Diagnostico

([tendencias, pronos

Medicion

= Met Programa evaluacion
etas Especifico indicadores
Estrategias estratégicos

Tiempo

Prioridades

ticos)

Mision
Responsables

Determinar
Proyectos

Presupuesto

e———— Identificar
An éliSlS Debilidades

Externo S

e maficar

Oportuniciad e

INSUMO

PROCESO PRODUCTO
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Plan de
Negocio/Plan de Modelo Canvas
Marketing

Pitch. Grafica, Post

Embudo de Ventas

Plande Negocios  Plan de Marketing

ANALISIS
ESTUDIOS DE [ PLAN DE
N SITUACIONALY
- - MERCADO MARKETING S o mpETmvO
SEGMENTACION,
DEFINICION DE CORREDORES BN RGETNGY
OPORTUNIDADES ESTRATEGICOS POSICIONAMIENTO
PROPUESTA PLAN DE PLAN DE
DEVALOR COMUNICACION CANALES
OBJETIVOS DE
COBERTURAY =4 :(ZLAEI?)I\[I)EES
PARTICIPACION

50C10S ACTIVIDADES PROPUESTA RELACIONES SEGMENTOS s T, o P G0
CLAVE CLAVE DEVALOR CON LOS/AS DE CLIENTES Marketngy Ventas
CLIENTES

g Inscripciones y Postulaciones:
' Segmentando tu mercado objetivo skl s O

_
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RECURSOS CANALES DE

CLAVE Comercializacion
i y Distribucion
l o Cualificacion
‘ ESTRUCTURA DE COSTES INGRESOS (Fuentes o Flujos) 6
VENTAS
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La

Potenciales Industria
Entrantes

P.E.S.T

Amenazas Oportunidades

Proveedores
MICROENTORNO

Amenazas

ompetidores

‘O
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Tecnologico

Oportunidades



- Gobierno

- Clima politico

- Tendencias electorales

- Politicas gubernamentales

- Conflictos

- Iniciativas, bonos, incentivos

- Infraestructura fisica

- Infraestructura tecnologica
- Tecnologias emergentes

- Investigacion

- Tecnologias de la informacion y

comunicacion
- Patentes
- Acceso tecnologico

- Tendencias

- Crisis

- Ciclos economicos

- Politicas de innovacion

- Antimonopolio
- Metodologias gubemamentales

Socio-
culturales

- Demografia

- Estilo de vida

- Actitudes y opiniones
- Imagen corporativa

- Aspectos éticos

- Problemas medioambientales
- Procesos de produccion

Cadena de Valor de M. Porter

ACTIVIDADES
DE APOYO

INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA

EADMINISTRAC&:)N DE HECURSbS HUMANOS;

DESARROLLO TECNOLOGICO

ABASTECIMIENTO : : \
LOGISTICA LOGISTICA | MARKETING |SERVICIO
INTERNA | OPERACIONES| EXTERNA  |Y VENTAS |[POST-VENTA

- Tipo de consumo

- Amigabilidad medioambiental
- Politicas medioambientales

- Regulacion

- Derecho internacional
- Reglamentacion nacional
- Decretos municipales

ACTIVIDADES
PRIMARIAS

Mapa Empatia

Charla Gratuita; cdmo Postular Curso

Marketing y Ventas
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Modelos de Negocios en una Economia Circular rograma de Marketing
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Uso de energias renovables e
insumos biolégicos o totalmente 3
recitiabies Extension de la Vida de

Productos
Desde su disefio, donandolos, Compartiendo

intercambiandoles, Plataformas
vendiéndolos o

reparandolos Interconectar usuarios de
productos y animarlos, !
a compartir.
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Segmentando tu mercado objetivo
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Tipos de segmentacion

Modelo de negocio

Sociocultural

se refiere a la transaccion entre empresas (pathner de
distribucion).Destinados al intercambio de productos y servicios

entre empresas que pretenden reducir costes entre ellos. e
e ——— cualidades internas del individuo, tales

: Comercio desde la empresa hacia cliente final o consumidor.

Consiste en realizar transacciones con el gobierno (es un
sistema electrénico desarrollado por la Secretaria de la Funcidn
Publica con el objetivo de simplificar, transparentar, modernizar y
establecer un adecuado proceso de contratacion de servicios,
bienes, arrendamientos y obra publica de las dependencias y

PLAN DE ACCIONES DE (Ganancia

cesonEwpResiRL ICY s |

M*m = Costos Variables
Lapacitacion =
e L
G | F I- i - Costos Fijos

0 Pérdida

entidades de la Administracién Publica Federal). SOcCIos
CLAVE

Es el modelo de comercio electronico que se refiere a la venta
entre consumidores individuales. mero intercambio , que si se S ‘-y
produce la venta y transaccién entre los dos interesados, obtiene
una comision por cada venta realizada. Ejemplo mercado libre. | - °

5% oot

2739000

C2B: Se basa en una transaccion de negocio originada por el
usuario final, siendo éste quien fija las condiciones de venta a las

ACTIVIDADES PROPUESTA RELACIONES
CLAVE DE VALOR CON LOS/AS
P CLIENTES
RECURSOS CANALES DE
CLAVE Comercializacién

y Distribuciéon

SEGMENTOS
DE CLIENTES

empresas.

I Dicho modelo nace para los entornos de Internet
movil utiliza el teléfono y otros dispositivos maoviles para conectar al
usuario con la web, fomentando las ventas de muchos productos. .

ESTRUCTURA DE COSTES INGRESOS (Fuentes o Flujos)

ﬁttps://forms.gle/7uLlVlFb
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Q Contenido para Social Media

PLANTILLAS Charla Gratuita; como Postular Curso

0 Calendario para Redes Sociales Marketing y Ventas

bl Inscripciones y Postulaciones:
Segmentando tu mercado objetivo SSreimporl ot
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o. " . v.«
b

0 Estrategia de Social Media

Q Control de Social Media

Email SEO Eventos PPC v *_ﬁii ‘k
Marketing LAY
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S )
I 0 o, o.o.ol’.o.o.o. 2 ' -
Q= ".0.%
MODULOS: 7 e -___,&0.0.0. =
Atencion a Clientes en RRSS o0 y g
Plan de Marketing e- .
Modelo Canvas 1 i Ji
Community Mananger | S

0 Programacion Masiva de Posts
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PARTICIPA DE NUESTRAS CHARLAS GRATUITAS

Ingresa al sitio web de IDECH

CIRVVAVYAYYA Lo [=Yol s Wl

Asl D EC H e Buscar el Icono de Consulta e Inscripcion

Instituto de Capacitacion Empresarial de Chile ° http//WWW idech C|/| Web htm

Completar el formulario de consulta

Formulario
e http://www.idech.cl/i_web.htm

e https://forms.gle/RUk13uLePW5UZoZVA

=) Ingresar a la Charla

| « Debes ingresar el dia y la hora indicada
e Haciendo clic directo Sala Virtual IDECH
* Ingresando directamente




www.idech.cl

RRSS

Email: institutoidech@gmail.com
www.instagram.com/otecidech
www.instagram.com/institutoidech

www.facebook.com/otecidech
www.facebook.com/institutoidech

WhatsApp: +569 88874550
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